
CLIENT : DATE :

Code motif Motifs :

1 Erreur référence produit

2 Erreur de quantité

3 Pièce non-conforme au catalogue

4 Problème de qualité

5 Gravage non-conforme

6 Etiquetage non-conforme

7 Accord commercial

Votre no de 

commande

Notre N° de Bon de 

livraison ou Facture Articles retournés Quantité Prix HT

Code 

Motif

Montant de l'avoir HT

Cadre réservé administratif Amaya

Acceptation du retour Commentaire :
Cachet de la Société et Signature

FICHE DE RETOUR

* Aucun retour ne sera accepté sans notre accord préalable.

* Tout retour injustifié sera renvoyé aux frais du client.

ZI du Phare - 25 av Gustave Eiffel - 33700 MERIGNAC

Tel, 05 57 92 45 50 

Fax 05 57 92 45 55


